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Su rgem OS 195 Cu rSOS Grupo Portugués de Triagem
Acao de Divulgacao e s
2001 - 2016 AAM, Administrativos,
Arquitetos, Assistentes Sociais,
1. 000 Bombeiros, Gestores,

Porteiros, Psicologos, PSP, TDT,
Voluntarios
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Prefacio da 1.2 Edicao Portuguesa

A Triagem no Servico de Urgéncia tem como objectivo (nico priorizar os doentes consoante a gravidade clinica com
que se apresentam no Servigo.

Ao traduzir este Livro, nao posso deixar de agradecer ao Editor Kevin Mackway-Jones e a British Medical Journal Publishing
Group a quem pertence o Copyright.

Quero bém agradecer ao C lho de ini: 30 e ao Centro de Formacao do Hospital Fernando Fonseca a opor-
tunidade que deram ao Grupo de trabalho para implementar este método de triagem.

Saliento que a implementagao do método em Portugal foi iniciada simultaneamente no HFF e Hospital Geral de Santo
Anténio, no dia 18 de Outubro de 2000, o que s6 foi possivel gragas ao apoio do Conselho de Administragao e Centro de
Formacao do Hospital Geral de Santo Anténio e a colaboragao do Dr. Anténio Marques, director do Servico de Urgéncia.
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Por dltimo, quero
seria implementavel.

a todos os colaborad do Grupo Portugués de Triagem sem os quais este projecto ndo

Dr. Paulo Freitas
Margo 2003
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TRIAGEM NO
SERVICO DE URGENCIA

Grupo de Triagem de Manchester

MANUAL
DO FORMANDO
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Su rgem OS 1(—)5 Cu rSOS Grupo Portugués de Triagem
10/04/2000

Curso de Triagem de

Amelia Maria Freitas Santos Médico(a) 12 Formacdo em triagem

Antonio Marques Silva Médico(a) 12 Formacdo em triagem

IVI a n C h e St e r Evangelina Espirito Santo Nogueira Boa Morte Médico(a) 12 Formacdo em triagem

Francisco Jose Travassos Cortez Médico(a) 12 Formacdo em triagem

Helena Maria Amante Gama Ribeiro Silva Enfermeiro(a) 12 Formacdo em triagem

Joao Luis Perestrelo Vieira Enfermeiro(a) 12 Formacao em triagem

y 4 Joao Manuel Andrade Franca Gouveia Médico(a) 12 Formacdo em triagem

At e 2 OO 3 fo r m a ra m - S e Maria Jose Martins Costa Dias Enfermeiro(a) 12 Formacdo em triagem
Maria Lurdes Martins Felisberto Azevedo Enfermeiro(a) 12 Formacdo em triagem

Paulo Manuel Valle Flor Telles Freitas Médico(a) 12 Formacdo em triagem

2 2 OO p rOfi S S i O n a i S Rui Manuel Fornes Vieira Enfermeiro(a) 12 Formacdo em triagem
Medicos e Enfermeiros

Ate 2024 sao 15.000



Surgem os 12s Cursos

Curso de Formacao de
Formadores e Auditores

Desde 2002 formaram-se
850 profissionais
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FORMACAQ DE FORMADORES/ T
Flusograma escolhido corectamente
Discriminadores escolhidos

rectame!

ridades

lizacso da

Uil I
kkkk ntuacio)

Documentagio legivel e linguagem
apropriada

Médicos e
Enfermeiros
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ACCAO DE DIVULGACAO

em

TRIAGEM DE PRIORIDADES NA URGENCIA

OBIECTIVOS:

1. Introduglio do Método de Triagem em

Urgéneia (Manchester Triage Group
Protocol)

DESTINATARIOS:
- Médicos e Enfermeiros do Servigo de
Urgéncia

EQUIPA PEDAGOGICA:
- Pessoal Médico e Pessoal de Enfermagem
eredenciados para o efeito

COORDENACAO:
- Grupo Portugués de Triagem

- Métoda Expositivo ¢ Método Activo,

DATAHORARIO:
Datas - 4 de Junho de 2004
Hordrio - 09:00 - 13:00H
“Total Horas - 4 horas

LOCAL:
- Centro de Formagdo do Hospital do
Divino Espirito Santo - Ponta Delgada

- Diploma para uma assiduidade minima
de 100%.

4 de Junho de 2004
09:00 - Entrega de documentagio

09:20 - Introdugdo a Triagem na
Urgéneia

09:40 - Avaliagiio da Dor
10:15 - Café

10:30 - “Workshop” - Casos Clinicos
- Doenga médica
- Trauma
- Dor
= Alterages do comportamento
- Criangas

12:00 — “Workshop” — Catdstrofe

12:30 - Avaliagio da Acgiio de Divulgacio
pelos participantes

13:00 - Encerramento

Amelia Maria Freitas Santos
Antonio Marques Silva

Evangelina Espirito Santo Nogueira Boa Morte
Francisco Jose Travassos Cortez

Helena Maria Amante Gama Ribeiro Silva
Joao Luis Perestrelo Vieira

Joao Manuel Andrade Franca Gouveia

Maria Jose Martins Costa Dias

Maria Lurdes Martins Felisberto Azevedo
Paulo Manuel Valle Flor Telles Freitas

Rui Manuel Fornes Vieira

Médico(a)
Médico(a)
Médico(a)
Médico(a)
Enfermeiro(a)
Enfermeiro(a)
Médico(a)
Enfermeiro(a)
Enfermeiro(a)
Médico(a)
Enfermeiro(a)

12 Formacao em triagem
12 Formacao em triagem
12 Formacao em triagem
12 Formac3ao em triagem
12 Formacdo em triagem
12 Formacao em triagem
12 Formacao em triagem
12 Formacao em triagem
12 Formacdo em triagem
12 Formacao em triagem
12 Formacao em triagem

Grupo Portugués de Triagem

FORMACAQ DE FORMADORES/AUDITORES

N° Episédio de Urgéncia

Nimeroa de
Quadro/Fluxograma usado

Fluxograma escolhido comrectamente

Discriminadores escolhidos
comectamente

Prioridades atribuidas correctamente
Utilizagao da régua da dor
{com pontuacio)

Documentagdo legivel e linguagem
apropriada
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E o Futuro?!?!

Opcao 1

Conjunto Manuais fisicos

20 Manuais Formandos
5 Manuais Formador
1 Manual do Servico

(Até agora 3 versdes)




E o Futuro?!?!

Opcao 2

Conjunto Licenciamentos Centros Formacao

Aquisicao Pacote Digital

Formandos recebem 1 licenciamento
(acesso limitado + pré teste até 24h antes)

Formadores da unidade recebem 1

licenciamento
(acesso limitado 1 més peri curso)



E o Futuro?!?!

Vantagens

1. Sem perda de material pedagdgico

2. Pré teste arquivado informaticamente

3. Teste final informatizado ( em BD)

4. Dossier pedagogico arquivado digitalmente



E o Futuro?!?!

Vantagens

1. Updates anuais partilhados pelo GPT
2. Updates atualizados automaticamente
3. Renovacao de licencas informaticas

4. Menos dispendioso

5. Sustentabilidade ambiental
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2025 Ebook!!!
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